C Cogeme

Politica integrata Qualita, Ambiente e Sicurezza di Cogeme S.p.A.

Cogeme S.p.A. & la societa dei Comuni del bacino del Fiume Oglio, un punto di riferimento affidabile per la
gestione associata dei servizi e per lo sviluppo sostenibile del Territorio.

La societa opera per conto dei Comuni nel settore dei Servizi Pubblici locali, in particolare nella gestione dei
servizi cimiteriali e nella gestione delle discariche.

Nello svolgimento delle proprie attivita, la Societa presta grande attenzione alla qualita del servizio,
allambiente, alla salute e alla sicurezza delle persone, come anche alla sostenibilitd sociale, al benessere e
alla redditivita.

In particolare, Cogeme S.p.A. si avvale di un Sistema di Gestione Integrato Qualitad, Ambiente e Sicurezza,
certificato secondo standard internazionali di riferimento (UNI EN 1SO 9001:2015, UNI EN 1SO 14001:2015 e
UNI ISO 45001:2018), basato sui seguenti elementi fondamentali:

e lo sviluppo di un modello di societa efficiente, che possa soddisfare la necessita di gestione associata dei
servizi per Enti Comunali; o

e [impegno alla soddisfazione delle aspettative di tutti gli stakeholder;

e ['aggiornamento continuo dei sistemi di gestione sulla base dell'analisi del contesto;

o  |'attenzione alla qualita del servizio fornito ai propri clienti (amministrazioni comunali e cittadini);

e la diffusione della Politica integrata QAS di Cogeme S.p.A. alla comunita;

e |atrasparenza verso i clienti come valore fondante;

o il rispetto delle normative applicabili;

e il mantenimento, miglioramento e efficientamento degli impianti distribuiti sul territorio;

e la valorizzazione delle risorse umane, come strumento per il miglioramento continuo;

e |atutela dell'ambiente, come elemento caratterizzante della propria attivita;

e il miglioramento delle performance ambientali;

e il rispetto del Territorio e della cittadinanza;

e limpegno alla prevenzione e al miglioramento delle prestazioni del Sistema di Gestione Salute e
Sicurezza sul lavoro; ',

* la tutela della salute e sicurezza dei propri dipendenti e di quelli delle societd che operano a proprio
favore;

e limpegno a favorire la partecipazione e la consultazione dei lavoratori in particolare su tematiche legate a
salute e sicurezza sui luoghi di lavoro.,

Cogeme S.p.A. attua la propria politica:

e sviluppando un’organizzazione basata sull’approccio per processi, e sul miglioramento continuo delle loro
performance;

e orientando le proprie decisioni sulla base della valutazione dei rischi e opportunita;

e riesaminando costantemente I'analisi del contesto e le aspettative delle parti interessate per orientare i
propri obiettivi; ,

e valorizzando i propri dipendenti, mediante un continuo coinvolgimento, una continua partecipazione,
sensibilizzazione e una costante formazione;

e con l'impegno della direzione al miglioramento continuo, inteso come processo di crescita delle risorse e
investimento per il miglioramento delle prestazioni dei processi ad esse legati;

N



divulgando la Politica Integrata Qualita Ambiente Sicurezza con eventi pubblici, anche in collaborazione
con Fondazione Cogeme e altri soggetti istituzionali, pubblicazioni, il sito internet di Cogeme S.p.A., le
bacheche interne e le comunicazioni ai dipendenti;
utilizzando fornitori, appaltatori e collaboratori qualificati;
adottando il proprio Codice Etico; ‘
misurando la soddisfazione dell’utente, e sottoponendola al riesame della direzione;
assicurando l'affidabilita della propria strumentazione di misura sottoponendola periodicamente a taratura
e manutenzione;
adottando scelte ambientali sostenibili, anche in fase di progettazione;
migliorando costantemente le proprie performance ambientali;
progettando impianti e reti in oftica di riduzione dellimpatto ambientale e risparmio energetico e
salvaguardia delle risorse del Territorio;
valutando i rischi legati alla sicurezza sul lavoro per minimizzarne i possibili impatti anche sulla base della
valutazione dei rischi;
incoraggiando il personale alla segnalazione degli incidenti potenziali;
consultando il personale in tema di sicurezza e salute sul lavoro, in modo particolare in occasione di
cambiamenti che possano influire su tali aspetti;
riducendo i rischi residui per la salute e sicurezza del personale mediante lo sviluppo e I'attuazione di
appropriati programmi di formazione, I'adozione di istruzioni di lavoro e l'utilizzo di appropriate misure
operative e attrezzature
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